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Kommunstyrelsen Revisionen
  
   

Yttrande över revisionsrapport Granskning av rutiner för 
efterlevnad av dataskyddsförordningen
Med anledning av rubricerad granskningsrapport vill kommunstyrelsen lämna följande 
synpunkter.

Revisionen konstaterar i sin rapport att det finns brister vad avser efterlevnaden av 
dataskyddsförordningen, men att det finns en medvetenhet kring befintliga brister. Revisionen 
upplever organisationen villig att införa förändringar och insatser i syfte att åtgärda befintliga 
brister och bedömer att det krävs ett ordentligt omtag vad gäller tillämpningen av 
dataskyddsförordningen i syfte att kunna uppnå en tillfredställande nivå vad avser efterlevnad 
av gällande lagstiftning.

Kommunstyrelsen vill i anslutning till detta poängtera att arbetet med att åtgärda bristerna 
inletts redan innan granskningen genomfördes. Ordförande i kommunstyrelsen och nämnderna 
informerades om de tidigare dataskyddsombudens bedömning av dataskyddsarbetet den 
30 mars 2020. Kommunledningsförvaltningen fick då i uppdrag att se över organisation och 
arbetssätt för dataskyddsarbetet i kommunen, för att ge bättre stöd och vägledning till 
verksamheterna. 

Med anledning av detta förändrades organisationen från och med september 2020 på så sätt 
att uppgiften som dataskyddsombud samlades hos en tjänsteperson med organisatorisk 
tillhörighet på HR-avdelningen, i stället för som tidigare fördelat på fyra olika tjänstepersoner. 
Syftet är att få en mer enhetlig hantering och ett starkare stöd till verksamheternas chefer.

Under hösten genomfördes en grundlig genomlysning av dataskyddsarbetet och en 
handlingsplan togs fram. Flera rutiner har redan reviderats eller upphävts och ett starkt 
fokusområde är nu kompetenshöjande insatser. Dataskyddsombudet besöker samtliga 
ledningsgrupper i kommunen för att informera om arbetet.

Kommunstyrelsen konstaterar att revisionen är generös med detaljerade rekommendationer 
om vilka styrdokument och mallar som bör slås samman, makuleras eller revideras, och 
kommunstyrelsen tackar för vägledningen. Kommunstyrelsen anser dock att bedömningen att 
antalet rapporterade personuppgiftsincidenter är för lågt är spekulativ, men instämmer i 
revisionens bedömning av att det finns ett behov av en ökad kunskapsnivå i organisationen.

Sammanfattningsvis menar kommunstyrelsen att det hittills utförda förbättringsarbetet och 
handlingsplanen för det fortsatta arbetet ligger helt i linje med revisionens rekommendationer.
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På kommunstyrelsens vägnar

Lars Johnson
Ordförande Charlotta Wemme Dehlin
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Detta dokument är elektroniskt signerat och juridiskt bindande.

Lars Johnson Charlotta Wemme Dehlin
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