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Socialndmnden Revisionen

Yttrande till revisionen avseende granskning av
socialnamndens ekonomistyrning och kostnadskontroll

KPMG har pa uppdrag av Burlovs kommuns revisorer granskat socialnamndens ekonomistyrning
och kostnadskontroll. Revisionens sammanfattande bedémning utifran granskningen ar att soci-
alndmnden inte har en tillracklig ekonomistyrning och kostnadskontroll. Utifran revisionens be-
démning och slutsats rekommenderas socialndmnden att;

e Analysera vilka fler omraden, utéver sarskilt boende och hemtjanst, dar en
prestationsbaserad resurstilldelning inom namnden kan tilldmpas.

e FOrbattra stodet till budgetansvariga chefer for att underlatta och sdkra deras
prognoser sa att de kan ligga till grund fér hela ndmndens prognoser.

e Inféra manadsvis uppfoljning av ekonomin pa lagsta budgetansvariga chefer dar
inte bara resultatet ska forklaras utan dven atgarder for att halla sin budget.

e Analysera om de manga sma insatserna adderar upp till en alltfér omfattande
schablontid i bistandsbeddmningen.

Socialndmnden valkomnade den granskning som genomférdes som leder till vidare analys och
diskussioner.

Socialndamnden delar dock inte uppfattningen gallande prognossakerhet fullt ut. Prognosen gal-
lande personalkostnader for forvaltningen vid UR3 var 248,8 mnkr och utfall var 249,0 mnkr.
Den stora avvikelsen mellan ur3 och utfall for helaret ar inom verksamheten ensamkommande
vilket avviker kraftigt, 4,9 mnkr. Revisionens bedémning géllande att atersdkningar fran Migrat-
ionsverket ska prognostiseras forsiktigt delar socialndamnden da manga atersdkningar inte god-
kdnns i vara svenska kommuner. Pa ett kvartal kan mycket handa och det ar svart att prognosti-
sera externa placeringskostnader inom de olika verksamhetsomradena. Utvecklingen gallande
boende med stéd och skyddad boende var svar att forutse dar kostnaden blev hégre én progno-
stiserat, 0,6 mkr. Det uppstod dven arbetsbelastningsfragor som kravde extra insatser inom indi-
vid och familjeomsorgen.

Socialndmnden delar revisionens uppfattning géllande att i nyckeltalsjamforelse i Kolada kan
namnden ha en for liten budgetram. Revisionens bedémning att socialnamnden i Burlévs kom-
mun har en jamforelsevis kostnadseffektiv verksamhet ar dven vart att uppmarksamma.

Utifran revisionens rekommendationer géllande prestationsbaserad resurstilldelning dr ett moj-
ligt omrade att inféra resursfordelning personlig assistans och ledsagning vilket kraver fortsatt
diskussion och utredning. Resursférdelning for LSS boenden anser namnden inte vara aktuellt
pa grund av fa antal boende samt att rotationen géllande boende &r begransat.
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For att forbattra stodet till budgetansvariga chefer ska uppfoljningsmallar till verksamhet men
aven till AU ses over. Ekonomiavdelningen kommer att erbjuda fordjupningsutbildningar i upp-
foljningsverktyget QlikView for de budgetansvariga chefer som ar i behov av det. En dversyn av
periodisering av budget kommer att goras liksom kontroll av periodisering i redovisningen men
da Burlévs kommun inte tillampar manadsstéangningar med uppbokningar ar det svart att i ett
system visa ett rdttvisande resultat per manad. En dialog mellan budgetansvariga och ekonom
ar darfor ett viktigt komplement till informationen i systemet. Socialndmnden delar uppfatt-
ningen av behovet av fler uppféljningar av ekonomin och kommer darmed att inféra sex manat-
liga uppféljningar per ar.

Utover stodfunktioner pa ekonomiavdelningen beror fragan daven andra stodfunktioner inom
HR, 16n, it, kommunikation med flera.

Revisionen tar upp att i manga kommuner klumpas smainsatser ihop till insatsen personlig om-
vardnad. Detta gors ocksa i Burldvs kommun framst inom beslutsinsatsen personlig omsorg. |
Burlévs kommun anvands klassifikation av socialtjanstens insatser och aktiviteter (KSI) for att pa
ett tydligt satt beskriva behovet av stdd. Vilket ger forutsattningar att beskriva en persons be-
hov av stdd pa ett enhetligt och jamforbart satt och det ger utforarna underlag till planering av
utforandet. Schablontiderna ska ses som ett stod for behovsbedémningen och for berakningen
av den totala tiden for beslutsinsatsen. Det ar av vikt att uppfoéljning gors regelbundet och vid
stadigvarande fordandringar. Socialndmndens riktlinjer for behovsbedémning har varit gallande
under drygt ett ar och socialndmnden har darfor for avsikt att under aret se 6ver Riktlinjerna for
behovsbedémning av insatser enligt socialtjanstlagen (2001:453) for dldre och personer med
funktionsnedséattningar. Har skulle dels férstaelsen for hur riktlinjerna ar utformade dels tillamp-
ningen for hur schablontiderna ses analyseras.

Pa socialndmndens vagnar

Sara Vestering
Ordférande Lars Wastberg
Socialchef
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